





金旅管发〔2020〕 号

关于做好国庆、中秋期间安全生产工作的通知

各涉旅单位、中心各科室：
国庆中秋双节即将来临，为深入贯彻落实上级关于两节期间安全生产工作，切实加强全县安全生产及疫情防控工作，确保旅游环境安全稳定。现就做好全县旅游行业国庆、中秋期间安全生产工作通知如下。
1、 落实主体责任，强化底线思维
全县各涉旅单位要进一步加强安全生产意识，充分认识安全生产工作重要性和必要性，坚持预防为主理念，落实安全生产主体责任，开展安全隐患排查和治理。
1.落实好特种设备安全。相关景区、星级饭店做好特种设备日常检查和保养，按期年检，操作人员必须持证操作，组织员工开展教育培训，规范《特种设备分析识别和隐患排查处置手册》的填写。
2.落实好景区水上项目安全。相关景区要加强安全提醒、提示，在邻水处设立警示标识牌，加强操作人员教育培训做到规范操作，对水上设备进行检修、保养，按要求配备救生设备并按要求规范穿戴。
3.落实好旅游包车安全。旅行社与租用的车辆、驾驶人员以及合作的客运公司必须在《旅游经营单位选择旅游客运合法资质经营者和车辆的通知》文件中规定的名录库名单之内；规范签订旅游包车协议；开车前提醒司机检查车况，提醒司乘人员按要求配戴安全带等安全提醒，确保安全行驶。
4.落实好火灾防控安全。旅游景区、星级饭店要加强火灾防控，制定火灾防控相关规章制度并有效执行，对消防设备检查保养，对燃气、地下管网开展检测。水上森林景区要落实好森林火灾防控各项要求开展日常管理，加强安全隐患排查并及时整改。
5.落实好玻璃栈道安全。水上森林景区要加强监管，严格落实金属探测仪的使用，防治人为恶意破坏；加强安全游览提醒、提示；督促游客按要求佩戴好防滑等防护设备；严格落实最大承载量要求；组织员工教育培训，加强对设备的检测保养和巡查检查。
6.落实好内部安全管理。各涉旅单位要建立健全安全生产应急预案，落实各项安全生产责任制，加强外包经营单位的监管，要与外包单位签订安全生产协议，开展安全生产排查，发现问题及时整改。相关单位要抓好食品安全管理，企业有效期内的经营许可证，从业人员有效期内的健康证，严格落实食品采购索票制度，保证食物干净卫生，厨房、客房卫生环境整洁有序，卫生用品及时消毒。各涉旅单位要对安全问题，特别针对省市县督导组交办的安全问题，再次进行回头看，举一反三，防治安全隐患死灰复燃。
二、做好疫情防控，维护市场稳定
目前，新冠疫情防控工作仍处于关键时期，两节期间正是旅游旺季，各涉旅单位必须时刻绷紧疫情防控这根弦，要慎终如始、再接再厉，全面落实疫情防控各项要求。
1.各涉旅单位要强化员工疫情防控培训，严格上岗工作规范，加强人员测温扫码和管理，做好场所的通风换气、清洁消毒和人流管控等工作。
2.旅游景区按照“限量、预约、错峰”要求，继续完善门票预约管理制度，推进旅游景区预约常态化，引导游客问隔入园、错峰旅游。旅游景区接待游客量不超过最大承载量的75%，要制定切实可行、灵活机动的流量管控措施，严防发生人员瞬时聚集。
3.旅行社严格落实各地在交通、住宿、餐饮、游览和购物场所等方面的疫情防控要求，将疫情防控和安全措施贯穿游客招保、组织、接待各环节，实现疫情防控和安全管理全覆盖、无死角。
4.星级饭店严格落实卫生防疫要求，开展定时消杀，实行客房日用品“一客一换一消毒”，落实好食品安全管理制度。加强与卫生健康等部门的沟通联动，及时处置异常情况。
三、强化监督管理，确保行业安全
充分发挥旅游行业安全生产监管职能，加强对涉旅单位安全生产工作监督管理，切实维护旅游行业安全平稳。
[bookmark: _GoBack]1.组织安全检查。节前，将对全县涉旅单位开展安全生产检查，对存在的安全隐患及时督促整改，对一时不能整改到位的，制定整改计划，专人负责、闭环管控。
2.维护市场秩序。节日期间，组织相关镇街、部门人员前往一线，预防、处置各类安全生产、疫情防控、以及违法违规事宜，营造良好旅游环境。
3.保持信息畅通。各涉旅单位于本月29日前，将节日值班表报送监管科室，明确总值班人员。旅游主管部门24小时在岗值班，值班电话86912301，一旦发生旅游安全事故，要立即上报并妥善处置。 
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